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El Hormiguero
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Resultados

El Hormiguero La Resistencia

Relevancia social  Relevancia social  
Máxima audiencia: Máxima audiencia: 
Interlocutores: Interlocutores:

Total Mensajes: Total Mensajes: 

Distribución por red social Distribución por red social
Twitter

Youtube
Twitter

Youtube

Periodo de la monitorización: 22/06/2020 - 29/06/2020

6481 4082

18.673.563 12.783.700 

4.266 3.098 

94% - 73 tuits publicados ( 49,32% RT 72,6% FAV)

6%

88% - 126 tuits publicados ( 75,4% RT 84,13% FAV)

12%
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Análisis de sentimiento
Tipos de interacciones 
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Análisis de sentimiento
Tipos de interacciones 
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KPIS globales
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KPIS globales
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Temporización
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Temporización
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Hábitos de los usuarios
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Hábitos de los usuarios
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Usuarios más activos
1º 2º

3º 4º

52 mensajes 50 mensajes

31 mensajes 30 mensajes
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Usuarios más activos
1º 2º

3º 4º

19 mensajes 16 mensajes

15 mensajes 30 mensajes
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Influencers
Por nº seguidores



www.dail.es

Influencers
Por nº seguidores
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Influencers
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Influencers
Por nº favs
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Influencers
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Influencers
Por nº RT
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Influencers
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Influencers
Por nº seguidores
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Influencers
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Influencers
Por nº favs y RT
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Influencers
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Influencers
RT
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Polaridad
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Polaridad
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Geolocalización
El Hormiguero La Resistencia
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Youtube
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Youtube



¿POR QUÉ ELEGIR DAIL SOFTWARE?
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DAIL ofrece servicios de alta calidad para mejorar la productividad su 
empresa.

EXPERIENCIA I+D INVESTIGACIÓN 
CIENTÍFICA PATENTES KNOW HOW TECLIN

Los fundadores de 
DAIL tienen más de 
20 años de 
experiencia en 
aplicaciones de IA

Departamento de I + 
D para transformar 
el conocimiento en 
soluciones

Más de 100 artículos 
publicados en 
revistas de alto 
prestigio 
internacional

DAIL Software utiliza 
tecnología propia. 15 
patentes software 
registrados

La combinación de 
experiencia y 
conocimiento del 
equipo, y la 
tecnología propia, 
hacen que DAIL sea 
diferente en el sector 
de IA

DAIL es el principal 
patrocinador de la 
Cátedra UNESCO de 
Tecnologías del 
Lenguaje, TECLIN.



VALOR AÑADIDO
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Aportamos la mayor fiabilidad del mercado. 

FLEXIBILIDAD FIABILIDAD METODOLOGÍA

Todos los tipos de problemas 
tienen una solución. Adaptamos 
nuestra tecnología para 
desarrollar rápidamente 
soluciones óptimas. 
Combinaciones infinitas de 
módulos principales para 
ofrecer soluciones 
personalizadas de alto 
rendimiento.

Consistencia y validación en 
todos los servicios y productos 
proporcionados. La calidad de 
los datos es crucial para los 
procesos operacionales y 
transaccionales, y para la 
confiabilidad de los análisis. 
Proporcionamos calidad y 
precisión en el análisis de datos.

DAIL parte de una primera sesión 
para escuchar los objetivos que 
el cliente quiere alcanzar. DAIL 
desarrolla esos objetivos para 
proporcionar una solución 
combinando experiencia, 
conocimiento y tecnología 
basada en Inteligencia Artificial



LOS CASOS DE ÉXITO AVALAN NUESTRA TECNOLOGÍA
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Aportamos la mayor fiabilidad del mercado. 

78%

Incremento de la Productividad

92%

Mejora de la Eficiencia

63%

Reducción de costes



SOLUCIONES
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Optimizamos la productividad de su empresa con el desarrollo de 
sofisticadas soluciones corporativas, impulsadas con los últimos avances 
tecnológicos

DATABILITY FULL TALK AGORA MULTIMAIL
CONSULTING & 

DEVELOPMENT

Automatice procesos de 
búsqueda, clasificación, relación 
y extracción de información 
valiosa de forma rápida y 
efectiva. 

DATABILITY le ayuda a acceder a 
la información clave.

¿Está su marca preparada para 
dar soporte al cliente 24/7?
El mejor Agente Conversacional 
del mercado: servicio de IA, 
unido a un exhaustivo análisis 
lingüístico, para mejorar el 
servicio al cliente y la 
automatización de procesos 
comerciales.

¿Está comunicándose de forma 
efectiva con sus clientes?

Nuestra solución de IA para la 
escucha activa en redes 
sociales y medios digitales hace 
desaparecer el ruido y le ayuda 
a conocer qué opinan sus 
clientes sobre su marca y 
cuáles son sus necesidades.

Comuníquese con personas de 
diferente lengua mediante 
correo electrónico. Las 
empresas cada vez tienen más 
comunicaciones internacionales 
y realizarlas en su propia lengua 
es el mejor camino hacia el 
éxito.

Automatice procesos de 
búsqueda, clasificación, relación 
y extracción de información 
valiosa de forma rápida y 
efectiva. 

DATABILITY le ayuda a acceder a 
la información clave.



SERVICIO 360º
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Desde DAIL Software creemos que la mejor forma de 
integrar una solución corporativa eficiente es prestando 
un servicio 360º.

Gracias a eso, nuestros clientes pueden beneficiarse de:

• Automatización de procesos completos y complejos
• Optimización de relación con cliente (preventa y 

postventa)
• Aumento satisfacción del cliente
• Reducción de costes



NUESTRA TECNOLOGÍA ES SU TECNOLOGÍA

www.dail.es

Todas las soluciones de DAIL Software ofrecen la 
posibilidad de ser flexibles para satisfacer las 
necesidades de todos nuestros clientes.

Queremos que nuestra tecnología sea también su 
tecnología. Para ello podemos incluir su logo, utilizar 
sus colores corporativos y URL para ofrecer la mejor 
experiencia a sus consumidores.



PREGUNTE A NUESTROS ESPECIALISTAS
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En DAIL Software nos tomamos muy en 
serio el éxito de nuestros clientes. Por eso 
mismo, nuestro equipo de profesionales 
está siempre disponible para responder a 
sus preguntas, brindarle el tiempo 
necesario para resolver sus dudas y, en 
definitiva, ofrecerle siempre la mejor 
propuesta para que consiga sus objetivos.



Nuestra website: 

www.dail.es

Email: info@dail-software.com

Teléfono: +34 910 679 522

Redes Sociales

@DAILsoftware

Esta presentación, incluido cualquier material de apoyo, es propiedad de DAIL Software S.L. Esta presentación puede contener información que es confidencial, de propiedad o está legalmente protegida, y no puede ser copiada, distribuida o mostrada públicamente sin el permiso expreso por escrito de 
DAIL Software o sus afiliados. © 2019 DAIL Software y / o sus afiliados. Todos los derechos reservados.
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